
La Poste Relais permet aux clients d’affranchir et de dépose leurs courriers
d’acheter des enveloppes, des timbres et emballages prêt-à-envoyer et en fin
le retrait d'espèces sur CCP ou compte épargne du titulaire dans la limite de
150 € par période de 7 jours glissants. Les opérations sont réalisées dans un
cadre confidentiel, au sein d’un commerce de Vienko, du lundi au samedi.

Dans le cadre de sa mission de service public d’aménagement du territoire, La
Poste renforce sa présence dans les quartiers éloignés des grands centres
urbains. Ce nouveau point de contact permettra aux habitants de Vahibé
d’accéder à des services postaux essentiels, sans avoir à se déplacer vers
Mamoudzou-centre.

La Poste et la mairie ont travaillé ensemble pour faire émerger une solution de
service postale à Vahibé, officiellement. De cette collaboration est née La Poste
Relais, qui ouvrira ses portes le vendredi 23 mai 2025, au cœur du village, chez
Vienko vahibé un commerce de proximité partenaire.

Un accès facilité aux services de La Poste

Une première présence postale à Vahibé pour renforcer le lien local

Communiqué de presse
Mamoudzou, le 22 mai 2025 

VAHIBÉ – MAMOUDZOU
OUVERTURE DE LA POSTE RELAIS
UNE PREMIÈRE POUR LE VILLAGE



Un modèle gagnant pour le village 

Contacts presse : 
Mayotte : Saoudat ABDOU, saoudat.abdou@laposte.fr 

Une convention encadre ce partenariat :

Le relais commerçant assure l’accueil, applique les procédures postales, et
garantit la confidentialité.
La Poste fournit le matériel, forme les agents, et veille à la qualité et à la
sécurité du service.

Cette ouverture à Vahibé renforce la mission citoyenne de La Poste, en
s’adaptant aux réalités locales et aux besoins des habitants.

Rendez-vous le 23 mai pour célébrer ensemble l’arrivée de ce service de
proximité tant attendu.

Ce partenariat est bénéfique pour tous :

Pour les habitants, c’est un service de proximité adapté à leur quotidien.
Pour la municipalité, un engagement en faveur de l’égalité d’accès aux
services publics.
Pour La Poste, une concrétisation de sa stratégie de proximité et de
responsabilité sociétale.

Le rôle de chacun 

: Tidjara ABDALLAH, Tidjara.abdallah@laposte.fr

A propos du groupe La Poste  
La Poste est une société anonyme à capitaux publics, filiale de la Caisse des Dépôts et de l’Etat. Le
groupe La Poste est organisé en quatre branches : Services-Courrier-Colis, Grand Public et Numérique,
Geopost et La Banque Postale qui constitue avec sa filiale CNP Assurances le 12e bancassureur de la
zone euro.  
Le groupe La Poste exerce 4 missions de service public qui forgent son identité : le service universel
postal, l’aménagement et le développement du territoire, l’accessibilité bancaire, le transport et la
distribution de la presse. Attaché à sa présence territoriale, le groupe La Poste s’appuie sur son réseau
de services de proximité, humain et numérique, le plus important de France.  
Ce réseau se compose de 40 500 points de service dont plus de 17 000 points de contact (bureaux de
poste, agences postales communales, relais poste commerçants) et plus de 23 500 points d’accès à un
service postal (relais et consignes Pickup, Espaces Pros). La Poste distribue 2,6 milliards de colis par an
dans le monde et
5,6 milliards de lettres, 6 jours par semaine.  
En 2024, le groupe a réalisé un chiffre d’affaires de 34,6 milliards d’euros, dont 44,6 % à l’international,
et emploie 227 000 collaborateurs, dans plus de 60 pays sur 5 continents, dont près de 166 000 en
France. 
Dans le cadre de son plan stratégique « La Poste 2030, engagée pour vous », l’entreprise publique se
fixe le cap d’une croissance rentable et responsable en France et à l’international s’appuyant sur un
modèle multi-activités robuste. Entreprise à mission depuis 2021, leader de la transition écologique et
de la finance durable, le groupe vise le « zéro émission nette » dès 2040. 
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